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UCHWALA NR XII1/185/2020
RADY GMINY STEZYCA

z dnia 3 marca 2020 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Stezyca

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. 22019
roku, poz. 506 z p6ézn. zm.) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 1437 z p6zn. zm.), Rada Gminy Stezyca
uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie gminy Stezyca',
stanowiacy zalgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Stezyca.

§ 3. Z dniem wejscia wzycie niniejszej uchwatly traci moc Uchwata nr XXI1/242/2013 z dnia 25 marca
2013 r. w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Pomorskiego

Przewodniczacy Rady Gminy
Stezyca

Stefan Literski
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Zakacznik do uchwaty Nr XI11/185/2020
Rady Gminy Stezyca
z dnia 3 marca 2020 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY STEZYCA

Na podstawie art. 19 ust. 1 i 2 ustawe z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 1437)

Rozdzial 1.
Przepisy ogolne

§ 1. 1. Regulamin okresla prawa iobowiazki przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnych oraz
odbiorcow  ushug na terenie gminy Stezyca zzakresu zbiorowego zaopatrzenia W wode¢
i zbiorowego odprowadzania Sciekow.

2. llekro¢ w regulaminie jest mowa o ,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe¢ z dnia
7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz.U.
z 2019 r. poz. 1437).

3. Pojeciom uzytym w Regulaminie nalezy przypisa¢ znaczenie jakie nadajg im akty wyzszego rzedu,
w tym w szczegolnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§2.1. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma  obowigzek
dostarcza¢ wod¢ w sposob ciagly 1niezawodny, zapewniajac jej nalezyta jako$¢ w zakresie wymagan
bakteriologicznych, fizykochemicznych i organoleptycznych, zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie
art. 13 Ustawy, a w szczegdlnosci ma obowigzek:

1) dostarczy¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m3/h,

2) zapewni¢ ciaglos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okreslonych niniejszym
regulaminem,

3) w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05
MPa (0,5 bara) i nie wigkszym niz 0,6 MPa (6 barow) u wylotu na zaworze gldéwnym za wodomierzem
glownym,

4) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociaggowych do realizacji dostaw wody w sposéb ciagly
1 niezawodny,

5) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody.
2. Dostarczana przez Przedsigbiorstwo woda:

1) moze pochodzi¢ zuje¢ podziemnych, powierzchniowych idrenazowych, i charakteryzuje si¢
poziomem mineralizacji ogélnej w przedziale od 250 mg/l1 do 650 mg/I;

2) zawiera podstawowe mineralne sktadniki w ilosci dochodzacych dla:
a) magnezu — do 15 mg/I,
b) sodu — do 70 mg/l,
c) potasu —do 7 mg/l,
d) wapnia — do 140 mg/I,
e) chlorkoéw — do 75 mg/l,
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f) siarczanow — do 140 mg/1,
g) wodoroweglanow — do 350 mg/l;

3) zawiera jony wapnia 1magnezu, ktére powoduja, ze woda, w zaleznoSci od pochodzenia,
charakteryzuje si¢ poziomem twardo$ci w zakresie od 100 mgCaCO3/1 do 400 mgCaCO3/1.

3. W zakresie odbioru $ciekow przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:
1) przyjmowac do sieci kanalizacyjnej $cieki od odbiorcy ustug w ilo$ci nie mniejszej niz 1m3/h

2) zapewni¢ ciagly odbidr Sciekéw o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
i okre§lonych w warunkach przylaczenia nieruchomosci, jako$¢ wprowadzonych $ciekow okresla umowa
o odprowadzenie S$ciekow,

3) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania Sciekow w sposdb ciggly
i niezawodny,

4) oczysci¢ przyjete Scieki na oczyszczalni zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

Rozdziat 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 3. Dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekoéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy zawartej
migdzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym, a odbiorca ustug.

§ 4. Postanowienia umowy nie mogg ogranicza¢ praw iobowigzkow stron wynikajacych z przepiséw
ustawy, przepisow wykonawczych oraz postanowien regulaminu.

§ 5. 1. Zawarcie umowy o doprowadzanie wody lub odprowadzanie $ciekdw z przedsigbiorstwem
wodociggowo- kanalizacyjnym nastgpuje po zlozeniu wniosku przez odbiorce ustug, z zastrzezeniem
postanowien Rozdziatu VI.

Powyzszy wniosek powinien zawierac:

1) imig, nazwisko i adres zamieszkania, kiedy wnioskodawcg jest osoba fizyczna lub nazwe i siedzibe, gdy
wnioskodawca jest osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajagca osobowosci prawnej,

2) w razie dziatania wnioskodawcy przez przedstawiciela - podstawg¢ umocowania, adres do korespondencji,

3)rodzaj umowy (doprowadzanie wody iodprowadzanie $ciekéw albo doprowadzanie wody albo
odprowadzanie $ciekdw),

4) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca zada zawarcia umowy,

5) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci wodociagowej przedsigbiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

6) o$wiadczenie czy nieruchomos$c jest podtaczona do sieci kanalizacyjne;j

przedsigbiorstwa wodociaggowo - kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego
lub przydomowej oczyszczalni sciekow,

7) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,
8) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki bedg odprowadzane przez
wnioskodawce na podstawie zawartej umowy (bytowe, przemystowe albo komunalne),

9) o$wiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcy - osoby fizycznej
przez przedsicbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne wylacznie w celu zawarcia

umowy.

2. Potencjalny odbiorca ustug sktada do przedsicbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego pisemny wniosek
o0 zawarcie umowy, takze w przypadku zmiany odbiorcy ustug bez koniecznosci zmiany pozostatych warunkoéw
$wiadczenia ustug.

3. Ponowne przylaczenie do sieci, po wczesniejszym odcieciu dostawy wody lub zamknigciu przytacza
kanalizacyjnego nastepuje po ztozeniu przez odbiorce ushug wniosku o zawarcie umowy.
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4. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane bezplatnie udostepni¢ odpowiedni wzor wniosku, o ktérych mowa
w ust. 1.

Rozdzial 4.
Sposoby rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ i1 zbiorowe odprowadzanie $ciekéw sa prowadzone
przez przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami uslug na podstawie okreslonych w taryfach
cen i stawek optat oraz ilo$ci dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociaggowo - kanalizacyjne cen istawek oplat wynikajacych
z nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania odbiorcow ushug
o ich rodzajach ani wysokosci.

3. Podanie do publicznej wiadomosci nowych taryf nastgpuje, zgodnie z art. 24¢ ust. 2 i 3 Ustawy.

4. Podstawa obciazenia odbiorcy ushug nalezno$ciami za ustugi dostarczenia wody i (lub) odprowadzania
sciekow §wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest faktura.

5. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami uslug sg rowniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebng fakturg zarzadcy lub
wlascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym zlokali, z ktérymi
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawarlo odrgbne umowy o zaopatrzenie w wodg¢ lub
odprowadzanie $ciekow.

6. Odbiorca reguluje naleznos$ci za dostarczona wodg iodprowadzone scieki w sposob iw terminach
okreslonych w umowie.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 7. 1. Osoba lub podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci wodociggowej lub/i kanalizacyjnej sktada
pisemny wniosek do Urzedu Gminy w Stezycy o wydanie warunkéw technicznych.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawierac:

1) imie, nazwisko 1iadres zamieszkania kiedy wnioskodawca jest osoba fizyczna lub nazwe
i siedzibg , gdy wnioskodawca jest osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci
prawnej,

2) w razie dziatania wnioskodawcy przez przedstawiciela - podstawg umocowania, adres do korespondenc;ji,
3) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona,
4) rodzaj przytaczenia (wodociagowe, kanalizacyjne),

5) planowang wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilo$¢ odprowadzanych $ciekow
1 okreslenie ich rodzaju, a w przypadku sciekow przemystowych - wskazanie przewidywanej ilosci i jakosci
odprowadzanych $ciekoéw oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

3. Jezeli sg spelnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci, Gmina
Stezyca w terminie 30 dni od otrzymania kompletnego wniosku wydaje warunki przylaczenia do sieci.

4. W razie braku mozliwos$ci przytaczenia nieruchomosci do sieci, Gmina Stezyca , w terminie 30 dni od
otrzymania wniosku, informuje na pis$mie otym fakcie osobg ubiegajaca si¢ o przylaczenie, wskazujac
przyczyny, ktore uniemozliwiaja przytaczenie.

5. Po otrzymaniu warunkow przytaczenia si¢ do sieci wodociggowej lub/i kanalizacyjnej, osoba ubiegajaca
si¢ o przylaczenie si¢ do sieci, sktada w Przedsi¢cbiorstwie zawiadomienie o rozpoczgciu robot wraz
z dokumentacja wymagang prawem budowlanym, w szczegdlnosci art. 29a ust. 1 Prawa budowlanego (Dz. U.
2006 nr 156 poz. 1118 z p6zn.zm) sporzadzong na podstawie w/w wydanych warunkow technicznych.

6. Jezeli ztozona dokumentacja, okreslona w art. 29a Prawa Budowlanego wraz ze zgloszeniem robot, jest
zgodna z wydanymi warunkami technicznymi przez Urzad Gminy w Stezycy, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w terminie 21 dni od otrzymania kompletnej dokumentacji wydaje zgode na przylaczenie do
sieci.
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7. Warunki techniczne przytaczenia do sieci powinny, w szczegdlnosci okreslac:
1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,
2) miejsce i sposOb przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,
3) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobor wody oraz dopuszczalng ilos¢ odprowadzanych sciekow,
4) miejsce zainstalowania wodomierza gtdéwnego i (lub) miejsce zainstalowania urzadzenia pomiarowego,
5) wymagania dotyczace jakosci odprowadzanych $ciekdw,
6) termin waznos$ci warunkow przylaczenia.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu
do ustug wodociagowo- kanalizacyjnych

§ 8. 1. Poziom dostgpu do ustug dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw w przysztosci wyznacza
wieloletni plan rozwoju imodernizacji urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych na obszarze Gminy
Stezyca.

2. Potencjalni odbiorcy moga uzyskac informacje dotyczace dostgpnosci do ustug:
1) W urzedzie Gminy Stezyca, ktory udostgpnia nicodplatnie do wgladu:

a) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy,

b) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego gminy,

¢) niniejszy regulamin,

d) warunki udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania Sciekdw,

2) w przedsiebiorstwie, ktore udostgpnia nieodptatnie do wgladu:
a) wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociaggowych i urzadzen kanalizacyjnych,
b) niniejszy regulamin.
§ 9. 1. Przytacze wodociggowe stuzy zaopatrzeniu w wod¢ wylacznie odbiorcy, z ktorym przedsigbiorstwo
zawarlo umowe.

2. W trakcie dostawy wody miejscem wydania rzeczy, w rozumieniu Kodeksu cywilnego, jest zawor za
wodomierzem gtdownym, a w przypadku braku tego wodomierza, miejsce wigczenia przytacza wodociagowego
do sieci wodociagowe;j.

3. Przylacze kanalizacyjne shluzy wylacznie do odprowadzania $ciekow odbiorcy, zktéorym
przedsigbiorstwo zawarlo umowe.

4. Jezeli strony nie uzgodnily inaczej, miejscem wykonania przez przedsigbiorstwo ustugi z tytutu
odprowadzania $ciekow jest miejsce zainstalowania urzadzenia pomiarowego, albo w przypadku jego braku -
miejsce potgczenia przytacza kanalizacyjnego z siecig kanalizacyjna.

5. Miejsce rozdzialu przylacza kanalizacyjnego i instalacji, w przypadku lokalizacji studzienki rewizyjne;j
na przylaczu na terenie nieruchomosci gruntowej odbiorcy odprowadzajacego Scieki, znajduje si¢ za pierwsza
studzienka liczac od strony budynku.

6. W przypadku braku studzienki rewizyjnej na przylaczu na terenie nieruchomosci gruntowej odbiorcy
odprowadzajacego $cieki, miejscem rozdziatu przylacza kanalizacyjnego i instalacji jest granica nieruchomosci
gruntowe;j.

§ 10. 1. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustlug wodociggowo-
kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykonywac¢ zrur PEHD o $rednicy dostosowanej do projektowanego
przeptywu o dopuszczalnym ci$nieniu roboczym min 1 MPa;
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2) w uzasadnionych przypadkach przylacza mogg by¢ wykonywane z innych materiatdéw przeznaczonych do
przesytu wody przeznaczonej do picia;

3) w miejscu wiaczenia do sieci nalezy zamontowaé zasuwe odcinajgcg, a obudowe zasuwy wyposazyc
w skrzynkeg uliczna;

4) skrzynke uliczng odpowiednio zabezpieczy¢ w zaleznosci od rodzaju terenu w ktoérym bedzie usytuowana;

5) przytacza kanalizacyjne nalezy wykonywaé zrur PCV o $rednicy dostosowanej do projektowanego
przeptywu, o grubos$ci $cianki dostosowanej do obciazenia terenu w ktorym zlokalizowane sg przewodys;

6) przewody wodociggowe i kanalizacyjne w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza i bezkolizyjna
trasa stosujac odpowiednie zaglebienie wynikajace ze strefy przemarzania gruntu.

7) przy odptywach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni sposdb
odprowadzania $ciekdw za pomocg urzadzen typu mini przepompownie, rozdrabniarki.

2. Warunki zawarte w ust.1 pkt 1-7 nalezy uwzgledni¢ przy projektowaniu przytaczy wodociaggowych
1 kanalizacyjnych.”

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo dokonuje wymiany niesprawnego wodomierza glownego w terminie 14 dni od
daty stwierdzenia jego niesprawnosci przez przedsigbiorstwo.

2. Odbiorca ponosi koszt wymiany wodomierza gtownego, gdy nastepuje ona z przyczyn lezacych po jego
stronie.

3. W uzasadnionych technicznie przypadkach, na pisemny wniosek odbiorcy, przedsigbiorstwo moze
wyrazi¢ zgode na przeniesienie wodomierza gldwnego na koszt odbiorcy pod warunkiem, ze przeniesienie
moze by¢ dokonane bez ujemnego wptywu na poprawnos¢ pomiaru, a nowe miejsce usytuowania wodomierza
jest zgodne z odrebnymi przepisami.

§ 12. 1. W przypadku, gdy ilo§¢ odprowadzanych $sciekow ma by¢ okreslana wedlug wskazan urzadzenia
pomiarowego lub wodomierza wlasnego, miejsce jego instalacji ijego cechy metrologiczne wymagaja
pisemnego uzgodnienia z przedsigbiorstwem.

2. Urzadzenie pomiarowe i wodomierz wlasny musi posiada¢ wydane zgodnie z odpowiednimi przepisami
swiadectwo zatwierdzenia do stosowania i potwierdzenie spelnienia wlasciwych wymagan metrologicznych.
Odbiorca odpowiada za prawidlowa eksploatacj¢ urzadzenia pomiarowego lub wodomierza wilasnego ina
zadanie przedsigbiorstwa winien okaza¢ dokument potwierdzajacy spetnienie warunkow.

3.0procz przypadku, oktorym mowa w art. 27 ust. 5 ustawy, przedsigbiorstwo ustala ilo$¢
odprowadzanych $ciekow jako réwng ilosci wody pobranej z publicznych, wtasnych i obcych zrédet wody lub
réowng ilosci wody okreslonej w umowie w przypadku:

a) braku lub nie okazania przedsigbiorstwu waznych dokumentow, o ktorych mowa w ust. 2,

b) nie dokonania wymiany urzgdzenia pomiarowego i/lub wodomierza dodatkowego, o ktérym mowa
w art. 27 ust. 6 ustawy w terminie 30 dni od daty stwierdzenia jego niesprawnosci.

4. W przypadku, gdy ilo$¢ $ciekow ustalana jest jako rowna ilo$ci pobranej, wody okreslonej na podstawie
wskazan wodomierza gtéwnego, przy ustaleniu tej ilosci moga by¢ uwzglednione wskazania nie wigcej, niz
jednego wodomierza dodatkowego, o ktdrym mowa w ust. 3 lit. b).

5.Do wodomierza dodatkowego, o ktorym mowa wust. 3 lit. b), maja odpowiednie zastosowanie
postanowienia ust. 2.

6. W przypadku braku wodomierza wilasnego lub utraty jego legalizacji, przedsi¢biorstwo nalicza ilos¢
scickow na podstawie przecietnych norm zuzycia wody dla poszczegélnych odbiorcow ustug, zgodnie
z art. 27 ust. 3 ustawy.

§ 13. 1. Odbiorca odprowadza do sieci kanalizacyjnej $cieki, ktorych stan i sktad odpowiada wskaznikom
okreslonym w odrebnych przepisach lub umowie lub w warunkach technicznych przytaczenia.

2. Przez stan $ciekéw nalezy rozumie¢ temperaturg, odczyn (pH), przewodnictwo elektryczne wiasciwe
i zawarto$¢ sztucznych substancji promieniotworczych, za§ przez sktad Sciekow stezenie zanieczyszczen
zawartych w $ciekach.



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Pomorskiego -7 Poz. 1821

3. Odbiorca jest zobowigzany do biezacego kontrolowania stanu i sktadu odprowadzanych $ciekow.

4. Przedsiebiorstwo ma prawo wydawania iegzekwowania zalecen majacych na celu poprawe stanu
1 sktadu $ciekow wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych.

5. W celu ustalenia, czy stan isktad $ciekow jest zgodny z obowigzujacymi warunkami okreslonymi
w odrebnych przepisach lub umowie lub w warunkach technicznych przytaczenia, przedsigbiorstwo ma prawo
pobiera¢ do analizy laboratoryjnej proby Sciekéw w punkcie kontroli §ciekdw, zwanym dalej "punktem
kontrolnym", ustalonym w sposob opisany w § 14.

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo ustala lokalizacje punktu kontrolnego na przylaczu kanalizacyjnym lub na
instalacji kanalizacyjnej w taki sposob, ze punkt ten znajduje sie:

a) najblizej miejsca zmieszania wszystkich sciekow wytwarzanych przez odbiorce oraz
b) najblizej zrodta powstawania §ciekow wytwarzanych przez odbiorcg.

2. W przypadku, gdy jednoczesne spelienie warunkow, o ktorych mowa w ust. 1 nie jest mozliwe,
przedsigbiorstwo ustala wigcej, niz jeden punkt kontrolny.

3. Przedsigbiorstwo zawiadamia odbiorce na piSmie lub w warunkach technicznych przylaczenia
o lokalizacji punktu kontrolnego, ustalonego zgodnie z ust. 11 2.

4. W terminie 14 dni od otrzymania zawiadomienia lub otrzymania warunkéw technicznych przytaczenia,
o ktorym mowa w ust. 3, odbiorca ma prawo zglosi¢ zastrzezenia dotyczace lokalizacji punktu kontrolnego,
jezeli lokalizacja ta nie zapewnia rzetelnos$ci kontroli ilosci ijako$ci $ciekow odprowadzanych przez tego
odbiorce do sieci kanalizacyjne;.

5.W przypadku uwzglednienia przez przedsigbiorstwo zastrzezen, o ktorych mowa wust. 4,
przedsicbiorstwo dokonuje ponownego ustalenia lokalizacji punktu kontrolnego.

6. Jezeli ustalona zgodnie z ust. 1 lokalizacja punktu kontrolnego nie zapewnia rzetelnosci kontroli stanu
i sktadu $ciekéw odprowadzanych przez odbiorce, anie ma mozliwosci wskazania innej lokalizacji,
przedsigbiorstwo moze zobowigzac odbiorce do dokonania niezbgdnych zmian technicznych.

7. W przypadku, gdy przed dniem wejscia w zycie niniejszego regulaminu lokalizacja punktu kontrolnego
zostata uzgodniona w sposéb inny, niz okreslony w ust. 1, obowiazuje ona do czasu ustalenia nowe;.

8. Odbiorca nie moze odmoéwi¢ poddania si¢ kontroli ani jej utrudniac.

9. W przypadku, gdy nie bedzie mozliwe dokonanie poboru w wyznaczonym punkcie kontrolnym,
znajdujacym si¢ na terenie nieruchomosci odbiorcy, przedstawiciele przedsiebiorstwa moga dokonaé poboru
préb oraz wyznaczy¢ jako nowy punkt kontrolny studzienk¢ kanalizacyjng na sieci kanalizacyjnej, do ktorej
dochodzi przytacze w/w odbiorcy.

10. W przypadku, gdy w wyniku kontroli przedsigbiorstwo stwierdzi, ze $cieki odprowadzane przez
odbiorce do sieci kanalizacyjnej przekraczaja dopuszczalne warunki, koszty wykonanej kontroli pokrywa
odbiorca, w terminie wskazanym na fakturze wystawionej przez przedsigbiorstwo.

Rozdzial 7.

Sposéb dokonywania odbioru przez przedsiebiorstwo wykonanego przylacza

§ 15. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje pisemne uzgodnienie, o ktéorym mowa
w ust. 1 w terminie 30 dni od daty ztozenia w/w dokumentacji do uzgodnienia.

2. W ramach prac zwigzanych zodbiorem przytacza, przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi przytaczenia do sieci.

3. Termin odbioru przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne uzgadnia z odbiorcg ustug po
zgloszeniu przez niego gotowosci odbioru. Odbidr nastgpuje w terminie nie dluzszym niz trzy dni od
zgloszenia gotowosci do odbioru.

4. Odbiory czesciowe oraz koncowe przylaczy sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.
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5. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace
czgsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

6. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony w sporzadzonym protokole, ktory powinien zawiera¢, co
najmniej:
1) dane identyfikujace odbiorc¢ ustug i adres przytacza,
2) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru ($rednica, materiat, dtugosé),
3) uwagi dotyczace roéznic pomigdzy projektem a realizacja przyltacza,
4) date odbioru i podpisy osob dokonujacych odbioru.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 16. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach Iub ograniczeniach w dostawie wody, W sposdb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowiazek poinformowacé odbiorcow,
W SposOb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wtasciciela lub zarzadcg budynku nieruchomosci oraz osoby
korzystajace z lokali, zktorymi przedsicbiorstwo zawarlo umowy o zaopatrzenie w wod¢ 1 odprowadzanie
sciekow.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody
i poinformowa¢ o tym fakcie w sposdb zwyczajowo przyjety odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje
zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastgpczy punkt poboru
wody. O lokalizacji zastepczego punktu poboru wody przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
poinformuje odbiorcow ustug w sposdb zwyczajowo przyjety.

6. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac¢ §wiadczenie ustug
wylacznie z powodow wyszczegolnionych w art. 8 ust. 1. ustawy

Rozdzial 9.
Standardy obshugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekéw

§ 17. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ushug
wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie Sciekow,

2) wystepujacych zaktdécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, wtym o planowanych
przerwach w $wiadczeniu ustug,

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 18. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegoélnosci ilosci ijakosci $wiadczonych ustug
oraz wysokosci naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w kazdy mozliwy sposob, czyli na przyktad pisemnie, osobiscie, telefonicznie
oraz za pomoca poczty elektronicznej, w terminie do 14 dni od powzigcia informacji o wystgpieniu zdarzenia
stanowigcego podstawe ztozenia reklamacji.
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3. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie przedsi¢biorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej dorgczenia przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu.

Rozdzial 10.
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§19.1. Woda do celéow przeciwpozarowych jest udostgpniana zurzadzen wodociagowych
przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego, a w szczegolnosci z hydrantdw zainstalowanych na sieci
wodociggowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego sg jednostki strazy pozarne;j.

3. llo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw jej poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki strazy pozarnej w ustalonych okresach zawartych
W umowie.

Rozdzial 11.
Postanowienia koncowe

§ 20. 1. W siedzibie przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Stezyca taryfy,

2) tekst ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, obowiazujacy na terenie gminy Stezyca",
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

2. Zmiana niniejszego regulaminu nastgpuje w trybie wlasciwym dla jego uchwalenia.
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